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Vastus selgitustaotlusele

Andmekaitse Inspektsioon (AKI) sai Teie kui Siidamekodud AS esindaja nimel esitatud
selgitustaotluse, milles soovite AKI seisukohta seoses perearstide ja Toodinspektsiooni
veebikeskkondadega.

Esmalt selgitame, et AKI ei saa selgitustaotlusele vastates anda konkreetset siduvat diguslikku
hinnangut, see on vdimalik ainult jarelevalvemenetluses. Seega saame anda iildiseid selgitusi
lahtuvalt Teie pdordumises vilja toodud asjaoludest.

Isikuandmete kaitse iildmiiruse (IKUM) kohaselt vastutab isikuandmete tootlemise eest
vastutav tootleja, kes peab tagama ning olema suuteline tdendama, et isikuandmete to6tlemine
toimub kooskolas IKUM-ist tulenevate nduetega (art 5 1g 2).

Muuhulgas peab vastutav tdétleja (antud juhul Siidamekodud AS) IKUM-i kohaselt rakendama
asjakohaseid tehnilisi ja korralduslikke meetmeid, millega tagatakse, et vaikimisi toddeldakse
ainult neid isikuandmeid, mis on vajalikud konkreetse eesmérgi saavutamiseks (art 25 lg 2).
Naiteks to60nnetuse uurimisel ja menetlemisel peaksid andmed olema kéttesaadavad ainult
selleks digustatud isikutele tooiilesande tditmiseks.

Samuti tuleb IKUM-ist kohustus tagada isikuandmete asjakohane turvalisus, sealhulgas kaitse
loata juurdepddsu ning andmete soovimatu kadumise eest (art 5 1g 1 p f, art 32). Vastutav todtleja
peab olema suuteline korraldama andmete to6tlemist selliselt, et todiilesannete tditmiseks vajalik
teave oleks kittesaadav ning seda ka olukorras, kus t66taja jdéb haigeks voi lahkub ootamatult.
Samuti peab olema tagatud, et teave ei satuks tootaja erakontole.

Tépsemalt saate lugeda siit: Andmetdotleja vastutus ja kohustused | Andmekaitse Inspektsioon
ja siit Andmeturve | Andmekaitse Inspektsioon.

AKI ei saa ette kirjutada, milliseid konkreetseid tehnilisi lahendusi peab kasutusele votma voi
kuidas nende arendamist rahastada. Samuti ei ole andmetdodtleja poolt kasutatavate
infosiisteemide ja veebikeskkondade kasutaja- ja ligipddsudigustega seotud nduded reguleeritud
digusaktide tasandil, erinevalt niiteks tervise infosiisteemist. IKUM-i nduete tiitmise tagamine
on vastutava tootleja iilesanne ning vastutav tootleja peab hindama, millised tehnilised ja
korralduslikud meetmed vdimaldavad neid ndudeid konkreetses olukorras tiita.

Seejuures ei tdhenda vastutava tootleja vastutus automaatselt seda, et kodik tuvastatud riskid voi
puudused tulenevad iiksnes vastutava tootleja tegevusest. Praktikas voivad andmekaitseriske
mojutada ka kasutatavate infosiisteemide tehnilised lahendused ja nende pakutavad kasutajate
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haldamise voimalused. Kiill aga asjaolu, et infosiisteemi funktsionaalsus on piiratud voi ei
voimalda rakendada soovitud juurdepdisukorraldust, ei vabasta vastutavat tootlejat kohustusest
tagada isikuandmete tootlemise vastavus IKUM-ile. Seetdttu tuleb vastutaval tddtlejal hinnata
olemasolevast lahendusest tulenevaid riske ning rakendada vdimalusel tdiendavaid tehnilisi voi
korralduslikke meetmeid nende maandamiseks.

Sellisteks meetmeteks voivad olla niiteks tdotajate rollide ja vastutusalade tdpsem méératlemine,
juurdepadsudiguste regulaarne iilevaatamine, asendajate mddramine, ning tootajate teavitamine
ja juhendamine isikuandmete toGtlemise nduetest. Samuti on oluline tagada, et todtaja toolt
lahkumisel voi todtilesannete 10ppemisel 1opetatakse viivitamata tema volitused ning teavitatakse
sellest vajaduse korral ka veebikeskkonna haldajat. Kaaluda vdib ka andmete iimber kopeerimist
hooldekodude infosiisteemi, mis tagaks andmete hilisema kéttesaadavuse (arvestades sealjuures
IKUM-i ndudeid), kuniks on leitud parem lahendus.

Samuti on oluline dokumenteerida infosiisteemi piirangutest tulenevad riskid ning meetmed,
mida asutusena nende maandamiseks rakendate. Vastutav tootleja peab suutma tdendada, et
vaatamata kasutatavate keskkondade puudustele on tehtud kdik endast olenev andmesubjektide
oiguste kaitseks.

Kui vastutav tootleja leiab, et kasutatav infosiisteem ei vdimalda ka tdiendavate korralduslike
meetmete rakendamise jérel tagada isikuandmete tootlemist kooskdlas IKUM-i nduetega, tuleb
tal jatkuvalt juhtida siisteemi haldaja voi arendaja tdhelepanu tuvastatud puudustele ning taotleda
vajalike arenduste tegemist.

On ddrmiselt tervitatav, et olete marganud tekkinud probleemi ning soovite omaltpoolt panustada,
et isikuandmeid veelgi enam kaitsta. Votame Teie pdordumises esitatud tdhelepanekud

teadmiseks ning arvestame nendega oma padevuse piires edasistes aruteludes.

Loodame, et meie selgitustest on abi.
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